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Hvordan EDI kan hjælpe dig 
med at holde forretningen i 
gang.
Del nemt oplysninger tovejs med dine kunder.



Digitaliser for et bedre samarbejde 
og en stærk(ere) position.

Digitalisering: online nyhedsportaler og

(branchespecifikke) magasiner er stablet

med artikler om det. Det er ansvarligt for en

radikal ændring i logistiksektoren. Samtidig

synes den stigende kompleksitet i

forsyningskæden ustoppelig, mens

kundernes krav løbende udvikler sig.

På verdensplan finder virksomheder digitalisering 

løsningen på den tiltrængte ændring for at forenkle 

processen og holde driften omkostningseffektiv. 

Reduktion af manuelle opgaver er en af de hurtige 

gevinster ved at gøre det. Indirekte har dette også 

indflydelse på din måde at arbejde på. For når dine 

forretningspartnere digitaliserer processen med bestilling, 

forsendelse og opbevaring, forventes dette også af dig.

Som PWC slående udtrykker det på deres hjemmeside: 

"Transport- og logistikindustrien står over for enorme 

forandringer: digital transformation, nye 

markedsdeltagere, ændrede kundeforventninger og nye 

forretningsmodeller under udvikling. Hvis du vil forblive 

konkurrencedygtig, er det tid til handling nu."

Dine strategiske, kommercielle og 

operationelle processer vil ændre sig  

Brug af ny teknologi har allerede stor indflydelse på dine 

strategiske, kommercielle og operationelle processer. Det 

er ligegyldigt, om disse vil ændre sig, men hvordan disse vil 

ændre sig, hvor og hvornår. Kunder i sektorer som 

detailhandel, fødevarer, pharma og bilindustrien er allerede 

aktivt engageret i digital transformation. Vil du forblive i 

erhvervslivet? Så skal du deltage i 

digitaliseringsbevægelsen og begynde at investere i 

innovation og teknologi.

"Uanset hvilken vej til digital transfor-

mation du vælger, vil du investere i 

innovation og teknologi"
Marc Engel,

Direktør hos PWC

Coronapandemien skruede op for varmen 

og øgede presset 

Konsekvenserne af covid-19 fik digitaliseringen til at gå i 

overgear. Det handler om en tovejsudveksling af data i 

realtid. Manuelle handlinger skal minimeres så meget som 

muligt, og fejl skal reduceres til et minimum. Det åbner 

døre for at erstatte daglige manuelle aktiviteter som 

indtastning af ordrer, opdatering af omfattende Excel-ark 

eller afsendelse af e-mails til en automatiseret proces. Med 

andre ord: det reducerer muligheden for fejl. Samtidig er 

der en stigende efterspørgsel efter at kunne følge alle 

processer og trin, hvilket skaber en fuldt gennemsigtig 

proces. 

Hvad er EDI?

EDI eller Electronic Data Interchange er en standard for 

elektronisk udveksling af visse forretningsdokumenter, 

såsom ordrer, regninger og visse meddelelser eller

bekræftelser. Dette kan gøres både internt og eksternt og

er overalt omkring os. Tænk for eksempel på planlægning, 

lagerstyring, told og styring af sorteringsmaskiner og

kraner.

Hvorfor EDI?

Nogle gange spørger kunderne os "Hvorfor EDI"? Svaret er 

ret simpelt. Alt omkring os bliver mere og mere 

automatiseret. Spørgsmålet er derfor snarere: vil du stadig 

bruge tid på manuelt at indtaste ordrer eller sende 

opdateringsmails? Brug din tid mere effektivt ved at 

optimere processer og generere mere forretning. Fra 

ordreindtastning eller "dataindtastning" til processtyring.
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Fordelene ved EDI

EDI muliggør udveksling af information mellem to 

forskellige computersystemer via et fælles 

standarddokumentformat. 

Standarddokumentformatet kan ses som det sprog, 

der bruges til at tale. Fordi systemer, der 

kommunikerer med hinanden, ofte taler et lidt andet 

sprog eller dialekt, skal der ske en oversættelse -

eller kortlægning.

Et problemfrit informationsflow

Anvendelse af EDI sikrer en problemfri 

informationsstrøm og et mere effektivt samarbejde 

mellem parterne. Også selvom begge parter arbejder 

med et andet system. EDI gør det muligt for 

virksomheder at håndtere ordrer og 

transportopgaver hurtigere og nemmere samt 

lagerstyring, forsendelse og lagerrådgivning.

EDI tilbyder i øvrigt mange forskellige former, der 

imødekommer dine og dine kunders behov. Giver dig 

mulighed for at modtage forsendelsesmeddelelser 

og ordrebekræftelser og potentielle justeringer af 

ordren. Men det giver dig også mulighed for at sende 

skadesrapporter, ordrebekræftelse, lagerrapporter 

osv. Med den nyeste EDI-teknologi er der ingen 

forsinkelse, al kommunikation foregår i realtid. 

Således hører tvetydighed om status for varer og 

lagre fortiden til.

Dine muligheder med EDI:

• Betjening af automatiske kraner

• Styring af sorteringsmaskiner

• Kommunikation med toldmyndighederne

• Fakturering

• Integration med operatørnetværk

• Planlægning af transport

• Registrering af indkøbsordrer

• Artiklers sporbarhed

• Påbud om forhåndsanmeldelse

• Lagerstyring

"Under de første samtaler med Boltrics
viste det sig, at applikationen indeholder 
al den funktionalitet, vi havde brug for 
uden behov for brugerdefinerede 
applikationer. Fra nu af kan vi scanne 
artikler med den nyeste HTML-teknologi 
lynhurtigt, og kunderne modtager 
automatisk en statusopdatering om 
deres ordrer takket være EDI-
forbindelsen. Uden at skulle bekymre sig 
om at styre løsningen eller ydeevnen.”

Luc Versantvoort,
Nøglebruger hos Trans-Imex



6 ingredienser til en vellykket
integration

Hvad er den bedste tilgang til et vellykket 

integrationsprojekt? Vores EDI-konsulent 

Wouter Toonen har skrevet en guideline 

ned, så du kan hjælpe dig på vej. 

1. Giv et klart projektoverblik
Sørg for, at du kan opdele projektet i mindre 

dele/datastrømme, der kan leveres hurtigt. Et par 

spørgsmål, du kan stille dig selv og dine 

samarbejdspartnere, er: Hvilke budskaber skal udveksles? 

Hvad er formålet med de involverede parter? Hvad skal 

automatiseres? Hvilke processer vil det påvirke. På er 

processerne involveret? Hvad er nødvendigt, og hvad er 

"nice to have"? 

2. Saml de rigtige mennesker og discipliner
Større virksomheder har forskellige teams, der arbejder på 

forskellige dele. Sørg for, at der er tilstrækkelig viden til 

rådighed på begge sider for at gøre projektet til en succes.

3. Få engagement fra hele teamet
Ved projektets start skal det sikres, at der er tilstrækkeligt 

engagement fra alle parter til tilstrækkelig testkapacitet og 

respons. Nøglen til succes er fokus.

4. Forpligt dig til en trinvis tilgang
Undgå faldgruben ved at ville tackle alt på én gang, men 

sørg for at sætte "stream by stream" live. Sikring af, at 

projektet forbliver håndterbart og klart. 

5. Udpeg en projektleder
For hvert vellykket projekt er der en drivkraft, der 

overvåger fremskridtene. Dette vil holde momentum i gang 

og forhindre meddelelser i at falde mellem to stole.

6. Sæt aftaler om kommunikationsmetoder
Ikke den sværeste del, men ofte glemt: hvordan vil vi 

udveksle information med hinanden, og hvilke sprog vil 

blive brugt? Sæt klare aftaler og sæt disse på papir, hvilket 

gør det klart for alle involverede parter, hvad der er aftalt.

3 tips til at styre dit EDI-projekt

1. Research
Undersøg først dig selv og derefter sammen med din 

kunde, hvad der skal gøres. Få tekniske oplysninger på 

forhånd. For eksempel, hvem der vil være ansvarlig for de 

forskellige trin i løbet af projektet, såsom kortlægningen.

2. Saml involverede parter
Derefter skal du bringe alle involverede parter og personer

sammen i et kick-off. I kick-off kan alle ovenstående

spørgsmål diskuteres kort, og de nødvendige oplysninger

kan udveksles.

3. Prioriter
Ved at hente de mest nødvendige strømme først og sætte 

disse live med det samme, går projektet ikke i stå. At opnå 

den hurtigst mulige succes, hvor lille det kan synes, er 

bedre end et ufærdigt projekt, hvor fokus og engagement 

er forsvundet.



Ocean freight Air freight Road freight

Customs Cold logistics Groupage Forwarding

Din partner for succes

Bornerups er ekspert i logistiksektoren med en 

dokumenteret track record for at hjælpe SMV'er med at 

transformere sig selv ved hjælp af de rigtige 

teknologiløsninger. Vi specialiserer os i 3PL og kølelogistik 

og er klar til at hjælpe dig med at tage de næste skridt på din 

vej til succes. Vi tager opgaven med at implementere, 

opgradere og rutinemæssigt vedligeholde dine 

forretningsløsninger, så du kan fokusere på det, der betyder 

mest.

Kom i gang i dag

• Få mere at vide om de forretningsløsninger, der drives af 

Microsoft og tilpasses af Bornerups på 

www.bornerups.dk.

• Samarbejd med Bornerups om at udforske de muligheder 

og komponenter, der passer bedst til din virksomhed, og 

testkør løsningerne. 

https://logistics.bornerups.dk/
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